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Em tempos de crise politica, econdmica,

social e institucional potencializam-se no
servico publico as situagdes de instabilidade
e de atuacgdes autoritarias, impactando as
relagbes de trabalho. Somado a isso, a
ocupagcao de cargos por pessoas sem
experiéncia prévia na gestao de politicas de
C&T tem sido pratica recorrente, o que
compromete a atuagao do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI), sua
organizagao interna, sua agenda historica,
suas capacidades para formulacao e
implementacao de politicas de C&T e,

portanto, os servicos que presta ao pais.

Neste cenario, as mudancas injustificadas
na conducao das politicas publicas e a
postura de confronto de dirigentes com as
normas das instituicdes por eles geridas
acarretam consideravel prejuizo social. O
constrangimento a liberdade de expressao
com a consequente instauragcao de um clima
organizacional autoritario, desrespeitoso e

pelo medo, é algo comum nos

pautado
orgaos governamentais atualmente.

No caso do MCTI, tais situagdes tém se
tornado corriqueiras podendo ser entendidas
como parte de uma estratégia de desmonte
do orgao e tém sido identificadas como
assédio institucional, tema novo para a
administracao publica pods-redemocratizacao.

Diante deste recente fendmeno, a
Associacao Nacional dos Servidores do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(ASCT) e a Associacao dos Funcionarios do
Ipea (Afipea) perceberam a importancia de
produzir um material sobre o tema a fim de
divulgar o assunto e promover o debate
sobre o assédio institucional. Portanto, a
elaboracao desta cartilha € um convite aos
agentes e servidoras/es publicas/os a
conhecer mais sobre o tema, identificando
situagdes que porventura ocorram em seus
ambientes de trabalho e ponderando sobre
0 que pode ser feito diante de tais
circunstancias.
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POR QUE TEMOS QUE FALAR DE ASSEDIO INSTITUCIONAL?

O assedio institucional dentro
da administracao publica deve
ser compreendido e combatido
em razao dos efeitos negativos
qgue provoca na sociedade
brasileira. Ele nao é percebido ou
sentido diretamente pela
populacao, pois esta desconhece
as praticas de gerenciamento de
politicas publicas pelos
servidores de carreira, quica,
guao menos, O que estes
servidores enfrentam para
defender os interesses da propria
sociedade frente a praticas
autoritarias ou ante a gestores
inexperientes.

O asseédio institucional tem
uma razao de ser: o desmonte do
Estado e a retirada dos direitos
de parte da sociedade brasileira.

Entretanto, essa correlagao nao
€ percebida, pois nao € relacao
causal direta.

Servidores alvos de asséedio
adoecem, o0 que aumenta o
absenteismo. O assedio e
traduzido em um clima
organizacional baseado em
vigilancia, no qual puni¢cdes sem
justificativas e promessas
veladas de punicao produzem
forte constrangimento a atuacao
técnica. Consequentemente, o
nivel de qualidade da prestacao
do servico publico cai, dando
margem as criticas politicas para
a sua substituicao pela iniciativa
privada, sem, entretanto,
abordar de fato as causas dos
problemas.

o

FILIE-SE A ASCT




Nosso desafio é fazer o
assunto chegar a sociedade
brasileira como tema sensivel a
ser debate e superado.
Também, é necessario que o
tema chegue aos colegas
servidores.

Embora exemplos conhecidos
e vivenciados por funcionarios
publicos tém sido evidenciados
frequentemente pela midia,
além de chegarem a
associacoes e sindicatos, ha
necessidade de maior
sensibilizacao com relacao aos
efeitos que o assédio tem
provocado a nivel institucional.

Agentes e funcionarias/os
publicas/os podem auxiliar no
combate ao assédio
institucional estando atentos/as
ao seu meio de trabalho,
percebendo e identificando os
casos, registrando-os no site
ASSEDIOMETRO, e também
buscar suas respectivas
associacoes e sindicatos, que
sao os espacgos coletivos de
fortalecimento e defesa do
servico publico, para buscar
solucoes aos casos.
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, 0 QUE E
ASSEDIO INSTITUCIONAL?

Os processos de crise da democracia
e da norma institucional vigente, desde
a Constituicao Federal de 1988, servem
como pano de fundo para as praticas
de assédio institucional, portanto,
convém falar sobre eles, antes mesmo
de conceituar o fenébmeno. Segundo
Cardoso Jr. (2019, p.8), a transformacao
institucional recente no Brasil se
caracteriza por ser, ao mesmo tempo:

“ABRANGENTE (NO SENTIDO DE
QUE ENVOLVE E AFETA
PRATICAMENTE TODAS AS
GRANDES E PRINCIPAIS AREAS DE
ATUAGCAO GOVERNAMENTAL),
PROFUNDA (NO SENTIDO DE QUE
PROMOVE MODIFICAGOES
PARADIGMATICAS, E NAO APENAS
PARAMETRICAS, NOS MODOS DE
FUNCIONAR DAS RESPECTIVAS
AREAS) E VELOZ (NO SENTIDO DE
QUE VEM SE PROCESSANDO EM
RITMO TAL QUE SETORES
OPOSICIONISTAS E MESMO
ANALISTAS ESPECIALIZADOS MAL
CONSEGUEM ACOMPANHAR O
SENTIDO MAIS GERAL DAS
MUDANGCAS EM CURSO)".




Dessa forma, ha grandes
descontinuidades - verdadeiras
mudancas disruptivas - nas acoes
de governo em relagcao ao que o
precedia, por vezes com mudancgas
gue contrariam normativas prévias
(Silva e Cardoso Jr., 2020).

Complementando este cenario, a
significativa presenca de chefias
sem qualificagcao técnica para o
exercicio do cargo - seja por serem
de areas alheias as que devem
gerir, seja pela falta de formacao
para o exercicio das fungodes -
reduz de sobremaneira a presenca
dos especialistas em cargos
estratégicos, o que aprofunda e
desestabiliza as institui¢des.

Dado esse contexto se torna
necessario pontuar e compreender
o assédio institucional, que se
caracteriza por:

“um conjunto de
discursos, falas e
posicionamentos publicos,
bem como imposi¢ées
normativas e prdticas
administrativas, realizado
ou emanado (direta ou
indiretamente) por
dirigentes e gestores
publicos localizados em
posi¢cbées hierdrquicas
superiores, e que implica
recorrentes ameacgas,
cerceamentos,
constrangimentos,
desautorizagdes,
desqualificagdes e
deslegitimacées acerca de
determinadas
organiza¢des publicas e
suas missées

institucionais e fungcées
precipuas” (Afipea, 2020,
s.p).
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Conforme Souza Neto et al. (2020), o fendmeno tornou-se “uma
pratica intencional com objetivos claramente definidos, a saber: i)
desorganizar a atuacao estatal; ii) deslegitimar as politicas publicas
formuladas sob a égide da CF-1988; e iii) desqualificar os proprios
servidores publicos”. Em outras palavras, ainda que nao seja um
fendbmeno totalmente novo, passou a ser usado de tal forma e
intensidade, que pode ser hoje qualificado como um método de governo
com vistas a diminuicao ou desmonte do Estado, tal como este fora
desenhado, em grande medida, a partir da Constituicao Federal de 1988
(Silva e Cardoso Jr., 2020).

Usa-se o termo “institucional” aqui, no sentido daquilo que remete a
uma categoria geral que transcende ao individuo, grupo ou organizagao
especificos que venha, eventualmente, sofrer o assédio. Por exemplo, o
alvo principal pode ser o servico publico de forma ampla, nao apenas um
servidor ou orgao especifico, ainda que geralmente se expresse, Nno
limite, em uma acao individual, como uma exoneracao. Da perspectiva
da/o praticante do assédio, este pode tanto resultar de a¢des individuais,
geralmente de atores notdérios no cenario politico ou mesmo
governamental, quanto decorrer de um contexto mais generalizado, em
que é tolerado ou até estimulado pela propria organizacao.

EM OUTRAS PALAVRAS...

o assédio institucional &€ um feixe de atos politicos e atos
administrativos, comissivos ou omissivos, muitas vezes
praticados com abuso de poder, desvio de finalidade ou
prevaricacao. Seu objetivo é o de fragilizar ou desmontar
processos, politicas e organizagcdes. Seus executores tendem a se
escamotear sob o véu da discricionariedade administrativa ou da

liberdade de expressao, evitando serem guestionados
juridicamente com a escusa de sensibilizar a relagao existente
entre os Poderes.
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EXEMPLOS DE ASSEDIO INSTITUCIONAL

A SEGUIR ESTAO LISTADAS ALGUMAS SITUAGCOES, PARTINDO DE UMA
DESCRICAO MAIS GENERALIZADA DOS FATOS, ACOMPANHADA DE
CASOS NOTICIADOS NA MIiDIA, ACESSE NOSSO SITE E CONFIRA AS
MATERIAS JA VEICULADAS.

Vale ressaltar que nao é intencao desta cartilha tipificar ou
esgotar os casos, mas sim iniciar uma caracterizagcao a fim de
subsidiar o debate sobre o tema.

Constrangimento, publico ou nao, de o6rgaos ou setores por
divulgarem resultados de suas acdes, quando estes passam a nao
estar de acordo com a agenda politica ou ideoldgica do governo.

Um exemplo é a exoneragcao do diretor do Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (Inpe), Ricardo Galvao, em funcao do orgao ter
publicado dados sobre o desmatamento que desagradaram
instancias superiores do governo.
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Situacao semelhante ocorreu
no Ministério da Saude, em que
apos diversas ocasioes de
explicitas discordancias entre o
Presidente da Republica e os
gestores da pasta, notoriamente
sobre a indicacao de Cloroquina
para tratamento da Covid-19,
houve exoneracao de ministros
e secretarios.

Impedimentos totais ou
parciais de publicagcao de
materiais institucionais,

produzidos em decorréncia da
funcao precipua da
organizag¢ao, sem justificativa

plausivel.
Como exemplo, pode-se
mencionar o) caso de

impedimento de divulgagao dos
resultados do 30 Levantamento
Nacional Domiciliar sobre o Uso
de Drogas, pesquisa nacional

realizada pela Fundacao
Oswaldo Cruz (Fiocruz), em
parceria com o) Instituto
Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE), o Instituto
Nacional de Cancer (Inca) e a
Universidade de Princeton, nos
EUA, com custo de sete milhdes
de reais. Os resultados s6 foram
liberados apods intermediagao da
Advocacia Geral da Uniao (AGU).

Impedimento, demora ou
alteracao no processo da
definicdao ou nomeacgao de
servidoras/es para cargos vagos,

sem apresentacao de justificativas
expressas formalmente, deixando
setores sem chefias por longos
periodos ou nomeando apenas
indicacdes politicas, notadamente
para exercer dominacao
ideoldgica e politica sobre a area,
por vezes, contrarias as finalidades
do o6rgao.

Utilizagcao de instrumentos como
Processos Administrativos
Disciplinares (PADs) e destituicoes
de cargos e de chefias de
confianga ou falta de nomeacgao
como forma de perseguicao,
coacao e sem justificativa clara,
tudo isto a pretexto de uma
suposta “discricionariedade”.

N _
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COMO DIFERENCIAR ASSEDIO INSTITUCIONAL DOS ATOS DA GESTAQ?

Obviamente que ser dirigente de uma area (ou de um ministério ou um pais)
pressupde decisbes que ndo agradardo a todas/os as/os envolvidas/os, ou por
vezes, beneficiardo algumas/alguns em detrimento de outras/os. No ambito da
administracao publica, entretanto, tais decisbes nao podem decorrer de meras
preferéncias pessoais ou do grupo politico da ocasiao, sem qgue sejam
fundamentadas seguindo o rito que a proépria lei impde, os pressupostos da
gestao publica, e sua finalidade do bem publico.

Criticas desde as mais amplas sobre um o6rgao inteiro, até as mais minuciosas
sobre métodos de trabalho podem e devem ser feitas pelas/os suas/seus
gestoras/es, desde que no intuito de aprimoramento de seu funcionamento,
considerando seus objetivos precipuos e suas normativas, mas, principalmente,
de forma embasada, sustentavel, transparente e participativa.

Decisbdes estratégicas discriciondrias sobre publicidade de materiais
produzidos por orgaos da administracao publica devem ser tomadas por
aguelas/es que estdo em posicdo de responsabilidade sobre seus impactos. Isso
pode eventualmente incluir a nao publicizacao ou mesmo a publicizagao parcial,
somente se houver justificativas legais e institucionais para tais atos, dados os
principios da transparéncia e da necessidade de motivagcao de quaisquer atos da
gestao publica.

cdo de servidoras/es em funcdes e
ianca e algum nivel de alinhamento
antidos os
inistracao
nto, nao
ecimento

A escolha ou autorizagao para n
cargos é dependente de relagdes
com o p desde que

publica.
permite
técnico,

ocupacgao d
como livre

a uma arbitrar
legais e licit
ssim se dimi
o, bem com
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CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO INSTITUCIONAL

ALEM DAS CONSEQUENCIAS INDIVIDUAIS DE QUEM PASSA DIRETA OU
INDIRETAMENTE POR SITUAGAO DE ASSEDIO INSTITUCIONAL, SEJA NO
AMBITO EMOCIONAL, SEJA NO AMBITO FINANCEIRO OU NO
DESENVOLVIMENTO NA ATUAGAO PROFISSIONAL, HA CONSEQUENCIAS
TAMBEM NO AMBITO ORGANIZACIONAL.

NESSE ASPECTO, DESTACAM-SE:

Ea DESARTICULAGAO E DESORGANIZAGAO INSTITUCIONAL,
GERANDO INEFETIVIDADE E INEFICIENCIA;

9/ FRAGILIZACAO NA GESTAO E NA PRESTACAO DE SERVICOS
PUBLICOS:

E? PERDA (POR EXONERAGCAO, DE FATO, OU POR
DESMOTIVAGCAO) DE SERVIDORAS/ES QUALIFICADOS/AS;

E ? DESTRUIGCAO DE CAPACIDADES INSTITUCIONAIS EM AREAS
DE PLANEJAMENTO, GESTAO E INFRAESTRUTURA;

9 DESCONTINUIDADE DA ACAO PUBLICA;

EI RESTRICAO DE DIREITOS.

Dessa forma, ha um prejuizo so e confianga que nao as
imensuravel para a sociedade republicanas, seja pela baixa
dado que atribuicoes que transparéncia sobre os atos
deveriam ser realizadas, nao o (Souza Neto et al.,, 2020). Em
sao, gerando lacunas funcao disso, o Estado também
importantes de conhecimento e fica desacreditado pela
de acao estatal para lidar com populagcdao, gerando um dano
as questdes sociais. nao apenas imediato, mas

também histdrico pelos efeitos

A tendéncia ainda, é de dessa falta de expectativa
aumento da corrupgao, seja pelo sobre suas funcgodes.

aumento da arbitrariedade em
nomeacdes e, portanto, do
estabelecimento de clientelismo
e outras relacdes de compromis-
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REAGOES POSSIVEIS DIANTE DE
SITUAGOES DE ASSEDIO INSTITUCIONAL

Ainda que haja maior dificuldade de caracterizacao das situacodes
de assédio institucional, por extrapolarem relagcdes estritamente
individuais, o conhecimento sobre o tema e a identificagcao de
ocorréncias sao fundamentais para que se possibilitem reacdes nos
ambitos administrativo, juridico e politico.

Por se tratar de agdes que muitas vezes envolvem interferéncias
em processos correntes de trabalho, € muito importante o registro
das informacgodes, além do compartilhamento com colegas e outros
envolvidos, para que se possa dar mais visibilidade ao ocorrido.

Superior hierdrquico, para a Ouvidoria ou para a Comissdo de
Etica

Caso existam situacdes que também configuram-se como assédio
moral, é possivel “fazer denuncia para o superior hierarquico, para a
Ouvidoria ou para a Comissdo de Etica, conforme a gravidade e a
regulamentagcao de cada instituicao. As denuncias consideradas
procedentes poderao ensejar a abertura de sindicancia e de
processo administrativo disciplinar” (TST, 2019).

Associag¢do, Sindicato, Ministério Publico do Trabalho

Diante de uma situacao que se expressa de forma coletiva e
muitas vezes atingindo a imagem de servidoras/es publicas/os, é
fundamental que associacdes e sindicatos sejam acionados para
auxiliar na organizacdo das/os filiadas/os nas reacdes pertinentes.
Sao possiveis tanto agcdes no ambito politico, como publiciza¢gao dos
fatos, pedidos de esclarecimento, posicionamentos publicos, greves,
quanto acodes juridicas, nos casos de configuragao de improbidade
administrativa, difamacao ou dano moral coletivo, por exemplo.

Assediémetro

Com o objetivo de aumentar a compreensao sobre esse
fendmeno, tanto para ampliar a divulgagcao, quanto para viabilizar
acoes de denuncia e combate ao assédio institucional, foi criado o
“Assedidmetro”, uma parceria entre a ASCT, SindGCT, Afipea e a Arca
(Articulacao das Carreiras para o Desenvolvimento Sustentavel). Nele
podem ser realizados registros anénimos de casos, que compdem
um grafico de frequéncia de situagcdes por temas.
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